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 ผลลัพธ์การเรียนรูข้องหลักสูตร (Program Learning Outcomes: PLOs) 

PLO 1: ประยุกต์ใช้องค์ความรู้และทักษะการจัดการโรงแรมในการพัฒนาการบริการ 
PLO 2: แสดงออกถึงบุคลิกภาพท่ีเหมาะสม ความเป็นมืออาชีพในงานบริการ ความเป็นผู้นำ และสามารถทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมี 

ประสิทธิภาพ 
PLO 3: ปฏิบัติงานครัวและบริการอาหารและเครื่องดื่มตามมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ 
PLO 4: ส่ือสารการขายโดยใช้เทคนิคการเล่าเร่ือง (Storytelling) และภาษาต่างประเทศเพื่อการปฏิบัติงานและให้บริการลูกค้า 
PLO 5: ปฏิบัติงานส่วนหน้าและงานแม่บ้านตามมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ 
PLO 6: ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมในการบริหารธุรกิจโรงแรม 
PLO 7: ปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณ กฎหมาย และมาตรฐานด้านสุขภาพอนามัยและความปลอดภัย 
PLO 8: วางแผน คำนวณต้นทุน รายได้ และดำเนินงานตามแนวคิดความย่ังยืนในธุรกิจโรงแรม 
PLO 9: บูรณาการศาสตร์ด้านจิตวิทยา การตลาด การจัดการทรัพยากรมนุษย์ และการบริหารธุรกิจโรงแรมเพื่อการพัฒนาองค์กรอย่าง 

ยั่งยืน 
 
 
 
 



 
อาชีพที่สามารถประกอบได้หลังส าเร็จการศึกษา 

1. ผู้จัดการงานครัว (Kitchen Manager) 
2. ผู้จัดการงานบริการอาหารและเครื่องดื่ม (Food and Beverage Manager) 
3. ผู้จัดการงานแม่บ้าน (Executive Housekeeper) 
4. ผู้จัดการงานบริการส่วนหน้า (Front Office Manager) 
5. บาริสต้าและผู้เช่ียวชาญด้านเครื่องดื่ม 
6. นักจัดดอกไม้ (Florist) 
7. ผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมและท่ีพัก 
8. ผู้ช่วยผู้จัดการโรงแรม 
9. นักบริหารจัดการในธุรกิจบริการและการท่องเท่ียว 
10. ผู้ปฏิบัติงานในธุรกิจโรงแรม รีสอร์ต และอุตสาหกรรมบริการท่ีเกี่ยวข้อง 

 
โครงสร้างหลักสูตร 
จ านวนหน่วยกิต ตลอดหลักสตูร 125 หน่วยกิต 
 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 25 หน่วยกิต 

 กลุ่มวิชาพลเมืองไทยและพลเมืองโลก 
 กลุ่มวิชาเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
 กลุ่มวิชาภาษาเพ่ือการสื่อสาร 
 กลุ่มวิชาส่งเสริมความเป็นผู้ประกอบการ 

 หมวดวิชาเฉพาะ 94 หน่วยกิต 
 กลุ่มวิชาพื้นฐานวิชาชีพ 
 กลุ่มวิชาบังคับ 
 กลุ่มวิชาเลือก 
 กลุ่มวิชาประสบการณ์วิชาชีพ 

 หมวดวิชาเลือกเสรี 6 หน่วยกิต 
รวมทั้งสิ้น 125 หน่วยกติ 
 
 จุดเด่นของหลักสูตร 

 มุ่งพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพด้านโรงแรมตามมาตรฐานอุตสาหกรรม 
 เรียนรู้ผ่านการปฏิบัติจริง (Experiential Learning) 
 บูรณาการการเรียนรู้กับสถานประกอบการผ่าน CWIE และ Work-Based Learning 
 พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษและภาษาต่างประเทศเพื่อการบริการ 
 เสริมทักษะดิจิทัล นวัตกรรม และเทคโนโลยีสำหรับธุรกิจโรงแรม 
 เน้นการบริหารจัดการโรงแรมอย่างย่ังยืน (Sustainable Hotel Management) 
 สร้างบัณฑิตนวัตกรด้านอุตสาหกรรมการบริการ รองรับความต้องการของตลาดแรงงานทั้งในประเทศและระดับสากล 

 


